GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

~

ESTADO DE

MEXICO«

iEl poder de servir!

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE

DESCRIPCION

Se brinda capacitaciones, fomentado la cultura de proteccion civil, logrando la adaptacion del participante y obteniendo la colaboracién para el Municipio de Otzolotepec,
desarrollando el sentido de Ia responsabilidad y la cultura de prevencidn, logrando asi una disminucién en incidentes y accidentes.

TRAMITE:

| CLAVE DE IDENTIFICACION

OTZ/CPCYB/O1

FUNDAMENTO JURIDICO
Articulo 149 del Bando Municipal de Otzolotepec 2026,

Articulo 76 fraccion XI del Reglamento Organico de la Administracion Municipal 2022-2024.
Articulo 116 del Cédigo de Procedimientos Administrative de Estado de México,

DOCUMENTO A OBTENER Constancia de capacitacién
HIBRIDO
(ANEXAR LINK)
MODALIDAD

PRESENCIAL

VIGENCIA DEL DOCUMENTO A
OBTENER:

1 afio

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK)

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REA

Cuando sea ingresado el oficio de peticion para una capacitacion.

ESPECIFICAR S1ESTE TRI\MI.'l'E O SERVI STA
SUIETO A INSPECCION O VERIFICACION Y |BNIEN
OBIETIVO DE LA MISMA

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA
CANTIDAD DE
COPIAS (simple,
notarial, certificada)

ORIGINAL ANOTAR LA

BEOULIICS PALABRA S1ONO

| PERSONAS FISICAS

FUNDAMENTO JURIDICO -ADMINISTRATIVO

SOLICITUD ESCRITA. SI 1

{La autoridad a la que se dirige, el nombre del peticionario, el
domicilio para recibir notificaciones que deberd estar ubicado en
el territorio del Estado los planteamientos o solicitudes que se
hagan).

Articulo 76 fraccién XI del Reglamento Orginico de la
Administracién Municipal 2022-2024,

Articulo 116  del Cédigo de
Administrativo de Estado de México.

Articulo 149 del Bando Municipal de Otzolotepec 2026

Procedimientos

| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

SOLICITUD ESCRITA. SI 1

(La autoridad a la que se dirige, el nombre del peticionario, el
domicilio para recibir notificaciones que debera estar ubicado en
el territorio del Estado los planteamientos o solicitudes que se
hagan).

Articulo 76 fraccion XI del Reglamento Orgdnico de la
Administracién Municipal 2022-2024.

Articulo 116  del Cddigo de Procedimientos
Administrativo de Estado de México. i

Articulo 149 del Bando Municipal de Otzolotepec 2026 |

L INSTITUCIONES PUBLICAS

SOLICITUD ESCRITA. S1 1

(La autoridad a la que se dirige, el nombre del peticionario, el
domicilio para recibir notificaciones que deberé estar ubicado en
el territorio del Estado los planteamientos o solicitudes que se
hagan).

Articulo 76 fraccion XI del Reglamento Orginico de la
Administracién Municipal 2022-2024.

Articulo 116  del Cddigo de
Administrativo de Estado de México.

Articulo 149 del Bando Municipal de Otzolotepec 2026

Procedimientos

PASOS A SEGUIR .QUE DEBE DE
REALIZAR EL CIUDADANO

1.- Se ingresa oficio de peticion para capacitacion,

oficina de Coordinacién de Proteccion Civil y Bomberos

2.- Se verifica disponibilidad para otorgar fecha en la que se realizara la capacitacion.

3.- Una vez que se realiza la capacitacion se le indica al encargado el horario y fecha en la que se podrd recoger sus constancias en la

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 10 Minutos

EUNDAMENTO
JURIBDICO

| COSTO GRATUTTO

EFECTIVO. TARIETA DE CREDITO

| FORMA DE PAGO

TARJETA DE DEBITO

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS)
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| 'DONDE PODRA PAGARSE?

OTRAS ALTERNATIVAS

PLAZO/CON EL QUE CUENTA EL SUJIETO OBLIGADO PARA PREVE

NIR AL, SOLICITANIE, Y EL, PLAZO CON EL QUE CUE
CONLA PREVENCION

NTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL
 TRAMITE

Se brinda capacitacian y se evalia

| APLICACION DE LA AFIRMATIVA O INSIY
NEGATIVA FICTA '

DEPENDENCIA U ORGANISMO

Coordinacién de Proteccion Civil y Bomberos

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos

TITULAR DE LA DEPENDENCIA

CALLE Av. Independencia

C. Jesus Arif Mendoza Hernandez

DOMICILIO.

SIN

COLONIA La Concepeién de Hidalgo
CP.

TFLF FONOS

m EIL)RARK‘J Y DIAS DE ATLN(_E()N

24 Horas del dia, los 365 dias del afio

MUNICIPIO Otzolotepec

EXT CORREQ ELECTRONICO:

286-0633 N/A protcccion.civil@otzolotcpec,gob.mx
719 688-3393 N/A proteccion civil@otzolotepec.gob.mx
722 407-6728 N/A protecciun.civil@otzoioiepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

DOMICILIO

HORARIO Y. DIAS DE ATENCION
TELEFONOS

MUNICIPIO

CORREQ ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

PREGUN!

PREGUN

INFORMACION ADICIONAL

RESPUESTA:

RESPUESTA:
PREGUNTA FRECUENTE
RESPUESTA:

['A FRECUENTE A quién va dirigido ¢l oficio?

A la Presidenta Municipal con copia a la Coordinacion de Proteceion Civil.

TA FRECUENTE ;Cuil es su catélogo de cursos?

Primeros auxilios, prevencién de incendio, Evacuacion, busqueda y rescate.

:Qué documento entregan por una capacitacion?

Constancia de participacion.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

LPECE/ & 4

Isabel Duarte De La CT@"W"'@ & 5

Enlace |

¢ C. Jesus Arif Mendoza Hernandez
Coordmador de Proteccion Civil y Bomberos

VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

11/ 02 [/ 2026

g 1/ Me [ £rer




