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iE1 poder de servid

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

CANALIZACION DE VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO SERVICIO: X

DESCRIPCION
[ Tras 1a asesoria juridica, y con el consentimiento de la usuaria, se brinda traslado y acompaiiamiento al AMPEVFSyG de Metepec. El objetivo es facilitar la presentacién de

la denuncia, la obtencién de medidas de proteccidn y, de ser necesario, la gestion de oficios parala recuperacién de documentos personales, En casos especificos, se canaliza al
Instituto de la Defensoria Pablica del Estado de México.

OTZ/DAM/03

Art. 34 Ter, art 51 frac. 11, de la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Art. 13 frac. 1y 11, Art. 32 Quata frac. Iy Il de la Ley de Acceso a las Mujeres as una vida Libre de Violencia del Estado de México.
| Art.96 Quaterdecies frac. VILI, de la Ley Organica Municipal Del Estado de México.
| Art. 161, 162, 163 y 164 del Bando Municipal Vigente.

AMENTOTURIDICO

ENTO A OBITENER { Canalizacion

HIBRIDO
XAR LINK)
DALIDAD

N/A NIA

LOs QUE EL Rruliae nmzin] -Cuando la o el usuario lo solicite.
_Cuando la usuaria victima de violencia se encuentra en riesgo y requiere servicios que no brinde directamente la direccién.

TESPECIFICAR RAMITEQ SERVICIO ESTA:
ISUIETO" A SCCION O VERIFICACION Y BN

|

JURIDICO - |
: ] 2 FRATIVG

PIAS (Stmple,

al, certificada)

IPERSONAS EISICAS

SI 1 Art. 161, 162, 163 y 164 del Bando

|.-Presentar INE original y copia.
Municipal Vigente.

| 2.-En caso de ser menor de edad presentarse con un tutor para ser canalizado al
| DIF municipal.

'BERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A l N/A ‘ N/A | NIA

BNSTITUCTONES PURLICAS

N/A | N/A I N/A ‘ NIA

(8 aluia T RIE 1 -Presentarse ante las oficinas de la Direceién de Atencidn a la Mujer.

DADANG 2.-Contestar las preguntas de la entrevista inicial diagnostica, elaborada por personal de la direccidn de atencidn a la mujer.

3.- En casos urgentes en los que la usuaria sefiale que desea realizar denuncia ante AMPEVFSyG de Metepec, por hechos posiblemente
constitutivos de delito, se realizard el traslado con el apoyo de Policia de Género de Seguridad Publica del Ayuntamiento.

! 4.- En caso de que la usuaria sefiale que s su deseo iniciar procedimiento de Guarda, custodia, pensién alimenticia o Divorcio se canalizara
a la dependencia correspondiente.

| 5.- En cualquiera de los dos supuestos anteriores se le proporcionara a la usuaria los nameros de atencién para cualquier situacién de
| emergencia.

{ 1 hora

| Gratuito NDAMENTG IURIDICON = BN

ENLINEA

CRECTIVO | IARJEIADECREDITO. | TARIETA DEDEBITO %
3 : o (PORTAL DE PAGOS)

N/A N/A N/A




#

?’f:?ﬂ\’?; :{f}ffn‘%i ﬁ& *,;;: ;fiﬁ% ﬁeﬁa =1 ﬁﬁﬁ'h 5 o Fa B 1 1% 5 h Al e L FaR e d x-& Eaing w% ﬁ&% i

GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

ARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZQ CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR ]
CON LA PREVENGION

N/A

-El servicio se otorga a personas en situacion de violencia de género

* BIE EENSTENE e i - Las canalizaciones consisten en orientar a la persona usuaria sobre el procedimiento a llevar a cabo, asi como la instancia competente en
donde se le puede brindar los servicios especificos que necesita y que no brinda la direccién de atencion a la mujer.

-El acompaiiamiento y traslado es exclusivo para el inicio de denuncias por delitos vinculados con la violencia de género.

UNIDAD

Ayuntamiento de Otzolotepec Direccién de Atencién a la Mujer

HTULAR DELA DEL INC A 5 Lic. en D. Adela Albino Portillo

POMICILIO:

MUNIGIRIG Otzolotepec

TELEEONOS EXT | CORREC ELE

N/A N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

POMICILIO
NOJINT. Y EXT.

MUNIGIPIO

INFORMACION ADICIONAL

PRE ¢Si no tengo ningin documento de identificacién me pueden canalizar?

Si, el agente de ministerio Publico solicitard los datos personales para obtener la CURP

RESPUESTA:
R

PREGUNTA FRECUENTE

;Los traslados son seguros?

RESPUESTA:

IPREGUNTA FREGUEN TE

Si, se realizan con elementos de seguridad ciudadana y célula de género

¢ Los traslados tienen algin costo?

RESPUESTA: No, los traslados son gratuitos.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
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