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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

MANTENIMIENTO A PARQUES Y JARDINES PUBLICOS (PODA DE PASTO, PLANTAS Y ARBUSTOS). SERVICIO:

DESCRIPCION

Atender las dreas verdes publicas, brindar mantenimiento continuo a los jardines, limpieza y reforestacion. (trabajos de cortes de pasto, siembra de plan*las,
arboles y poda de los mismos).

AVE DE IDENTIFICACION OTZ/DSPICAPI08

Articulo 8° y Articulo 115, Fraccién lll, Inciso G) De La Constitucion Politica De Los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 72, Fraccion VI Del Bando Municipal De Otzolotepec 2026.

FUNDAMENTO JURIDICO
Articulo 125, Fraccién VIl De La Ley Organico Municipal, del Estado de México.

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER NO APLICA Blo[GVIUIS\ oIS NO APLICA
OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
3 : PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

NO APLICA NO APLICA

Cuando se requiere el servicio para la recuperacion de un espacio publico.
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE

Dicho servicio es inspeccionado y verificado por el coordinador de |a cuadrilla.

COPIAS ANOTAR
ORIGINAL ANOTAR LA  CONNUMEROLA  FUNDAMENTC

REQUISIT el : = Z NTIDAD D ADMIN
REQUISIT PALABRA S| O NO NTIrL/ \D L't‘ \DMINI

PERSONAS FisICAS

1.- El solicitante debera ingresan solicitud donde especifique el servicio a Articulo 8° y Articulo 115,

solicitar, e ingresarlo en la oficina de presidencia municipal, al area de 3| 1 Fraccién Ill, Inciso G) De La

ecologia y en la Direccién de Servicios Plblicos; ya que la poda de arboles Constitucién Politica De Los

se realiza en conjunto y coordinacidn con la Direccién de Ecologia, quien Estados Unidos Mexicanos.

es la encargada de verificar y autorizar la poda y mantenimiento de arboles. Articulo 72, Fraccién VI Del
Bando Municipal De
Otzolotepec 2026.

Articulo 125, Fraccién VIl De La
Ley Organico Municipal, del
Estado de México.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

INSTITUCIONES PUBLICAS

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

SOS A SF \ e s=mersl 1.- El solicitante acude a la Oficina de la Direccidn de Servicios Publicos.
PASOS A SE = : g - T o " )
2.- El servidor pablico atiende a el solicitante, indicandole cual son los requisitos para la solicitud del mantenimiento de parques
y jardines publicos.
3.- Recabados los requisitos completos, el solicitante acudira a la Direccion de Servicios Pablicos.

4.- Personal de la Direccién de Servicios Plblicos recibe la peticién y la programa para su atencion.

)E RESPUESTA 3 DIAS HABILES

NO APLICA
NO APLICA FUNDAMENTO JURIDICO
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T

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS)

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO

FORMA

N/A N/A N/A N/A
ONDE PODRA PAGARSE? NO APLICA
OTRAS ALTERNATIVAS NO APLICA
PL/ CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OB DO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA

CUMPLIR CON LA PREVENCION

NO APLICA

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL

TRAMITE El servicio se otorga solamente para areas publicas, no a particulares.

ICACION DE LA AFIRMATIVA O NO APLICA
GATIVA FICTA

ONSABLE

L A UNID; AINISTRATIVA

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS COORDINACION DE PARQUES JARDINES Y PANTEONES

TITULAR DE|LA DEPENDENCIA C. HIPOLITO DE LA CRUZ ROMERO
DOMICILIO

CALLE Francisco |. Maderc S/N, Edificio De Servicios Administrativos “Luis Donaldo Colosio”, (Casa De Cultura) NO. INT. Y EXT. SIN

COLONIA Villa Cuauhtémoc MUNICIPIO Owzolotepec
cPp. H_QPAP.ED W DIiAS DE De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 hrs.
ATENCION
LADA 7 TELEFONOS EXT CORREO ELECT FEDN.ICDt
719 1967878 615 servicios. publicos@otzolotepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA ' NO APLICA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA NO APLICA

DOMICILIO

NO APLICA NO. INT.Y EXT. NO APLICA

CALLE

COLONIA NO APLICA NO APLICA

o oY II NN [ ORARIO Y DIAS NO APLICA
C.P: ATENCION

LADA TELEFONOS CORREO ELEC

MUNICIPIO

RONICO:

NO NO APLICA NO APLICA

APLICA

NO APLICA

NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE

¢Existe causa alguna si un particular realiza la poda de un arbol sin hacerle del conocimiento a la Direccién de Servicios
Piblicos cuando existe un riesgo inminente y/o evitar algiin accidente.

No existe causal alguno si un particular realiza la poda de un arbol para evitar que se ocasione algln accidente.

£Qué tramite se debe realizar para gestionar el mantenimiento de un parque recreativo en el municipio de Otzolotepec?

RESPUESTA: Se debe solicitar dicho servicio por escrito ante la Direccién de Servicios Plblicos, ya que personal de la Coordinacion de parques y

jardines), brindara el servicio.

PREGUNTA FRECUENTE ;Que tramite se debe realizar para que se pode un arbol particular?
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RESPUESTA: Se realiza solicitud y se entrega a la Direccién de Ecologia para que personal del mismo, realice una verificacion si el servicio es factible, se entrega oficio
de auterizacion al solicitante.

Si el arbol se encuentra en la vialidad, bangueta o donde pasen cables de alta tension es competencia de ecologia en coordinacion de la Direccion de
Servicios Publicos quien ejecutara dicha accién.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

NO APLICA

FECHA DE ACTUALIZACION:

C. VAN ARISTAIPENA

L/GONZA%E; 3 13/02/2026.
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