ﬁ‘; .

" S5ABG o OTZOLOTEPEC 3%  ESTADODE
MEXICO T omseonr "MEXICO«
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE

e e e e e
ATENCION PSICOLOGICA SERVICIO:
I

DESCRIPCION

CONSISTE EN DAR ASERIA PSICOLOGICA A TODA AQUELLA PERSONA QUE SOLICITE EL SERVICIO, DERIVADO DE UN CONFLICTO PERSONA Y/O EMOCIONAL

OTZO/SMDIF/04

CLAVE DE IDENTIFICACION

ART.]1 DE LA LEY QUE CREA LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DE LA ASISTENCIA SOCIAL DE
CARACTER MUNICIPAL DENOMINADOS “SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA”

FUNDAMENTO JURIDICO ART. 41 LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO ¥ MUNICIPIOS.
ART.125 DEL BANDO MUNICIPAL DE OTZOLOTEPEC 2026,

. ) VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER ATENCION PSICOLOGICA DOCUMENTO A B3I
OBTENER:

HIBRIDO ‘ DE PUNTA A PUNTA
: PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)
MODALIDAD

N/A

SI N/A

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE Be 39N PRESENCIA DE ALGUN PROBLEMA FAMILIAR U ALGUN OTRO CASO EN EL QUE SE REQUIERA LA
REALIZARSE : ATENCION

ICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICI STA
2 O A INSPECCION O VERIFICACION Y
OBJETIVO DE LA MISMA

SE LLEVA UN SEGUIMIENTO DEACUERDO A LA EVOLUCION QUE SE VAYA PRESENTANDO DESDE QUE
TOME LA PRIMERA SESION CON LA PSICOLOGA.

‘ COPIAS ANOTAR _
. - CON NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO -
QL e CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
PALABRA SI O NO o
COPIAS (simple,

| notarial, certificada)

REQUISITOS

PERSONAS FISICAS

ST I ART.| DE LA LEY QUE CREA LOS

ORGANISMOS PUBLICOS

I.  DATOS DEL SOLICITANTE sI 1 CESCENTRALADOS DE Ta
2. DESCRIPCION DE LOS DERECHOS POR EL CUAL SOLICITA EL ASSTENCIA . SOGIAL  DE
SERVICIO CARACTER MUNICIPAL

3. SERVICIO DE PAGOS DE SERVICIOS DENGMINADOS it

MUNICIPALES PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA"

ART. 41 LEY DE ASISTENCIA
SOCIAL DEL ESTADC DE MEXICO

Y MUNICIPIOS.

ART.125 DEL  BANDO
MUNICIPAL DE OTZOLOTEPEC
2026.

ART3.54 DEL CODIGO DEL
REGLAMENTO DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL DE OTZOLOTEPEC
2025-2027

s JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A

N/A

N/A N/A N/A N/A




GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

E>1AUL LE

:El poder de servir!

|PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE EnsiViNNis:tNdti(ely

LA SRR 1. ELCIUDADANO DEBERA ACUDIR A LAS INSTALACIONES DEL SMDIF PARA LA SOLICITUD DEL SERVICIO.

2, EL PERSONAL AUTORIZADO DEL SMDIF DEBERA PROPORCIONAR SOBRE LOS REQUISITOS QUE DEBERA
PRESENTAR EL PACIENTE.

3. SELE AGENDA CITA AL USUARIO SOLICITANTE.
4. SEREALIZAEL PAGO CORRESPONDIENTE EN EL AREA DE CAJA.
5.  SE QTORGA EL SERVICIO REQUERIDO GEN EL HORARIQ Y FECHA DE SU CITA PROGRAMADA.

PLAZO MAXIMO DE RESPL DE MANERA INMEDIATA, SE LE AGENDARA LA CITA PARA LA PRESTACION Y ATENCION AL SERVICIO SOLICITADO.

COSTO

‘ AT ACUERDO NUMERO 3 DE LA PRIMERA SESION DE LA
il .
GRS GRS N T A DE GOBIERNO DEL SMDIF OTZOLOTEPEC 2026

| y EN LINEA
TARJETA DE CRE TARJETADEDEBITO | - =
FORMA DE PAGO | | (PORTAL DE PAGOS)

,DONDE PODRA PAGARSE?

OTRAS A RNATIVAS

PLAZ® CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIG!

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL
TRAMITE

APLIC
NEGATIVA FICTA

UNIDAD ADMINIST!

ATIVA RESPONSABLE

COORDINACION DE SALUD , PREVENCION Y BIENESTAR
FAMILIAR

MEDICO EDUARDO ESTEBAN RODRIGUEZ GUERRERC

DOMICILIO

COLONIA ‘ VILLA CUAUHTEMOC MUNICIPIO OTZOLOTEPEC

CP. | 52080 SE1YNION ARl HaIN(El (O |.UNES A VIERNES DE 8:00 A 17:00 HORAS
TELEFONOS EXT

CORREQ ELECTRONICO:

01 719 286 0135 N/A difotzofamiliarl42@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

MEDICO EDUARDO ESTEBAN RODRIGUEZ GUERRERO

DOMICILIO
CALLE

COLONIA | MUNICIPIO OTZOLOTEPEC

2080 gisN(eI@NM LUNES A VIERNES DE 8:00 A 17:00 HORAS

EXT, CORREQ ELECTRONICO:

INFORMACION ADICIONAL

:QUE NESECITO PARA OBTENER ATENCION PSICOLOGICA?

RESPUESTA: ACUDIR A LAS INSTALACIONES PARA RECIBIR LA INFORMACION CORRESPONDIENTE Y PODER AGENDAR CITA CON LA
PSICOLOGA
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iEl boder de servir!

Phi:(:U\ﬂ A H\E(IJENT}:
(QUE COSTO TIENE EL SERVICIO?

$ 60:00 PESOS MXN

RESPUESTA:

PREGUNTA FERECUENTE A QUIEN VA DIRIGIDO EL SERVICIO?

RESPUESTA: A TODA LA CIUDADANIA QUE LO REQUIERA

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK /

ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:
C.P. YARALEX| ANGELES GARCIA
1o/ 02 /2026 .
NOMBRE COMPLETO

; NACION DE SALU
P"EZ'%%SLNY BIENr_STAR Fi Ml LAkl

FERVEN VESVERVERER VR LR




