GOBIERNO DEL AYUNTAMIENTO DE u! E'S_i_/:\l',)(_} DE

E £ | 2%
MEXICO OTZOLOTEPEC MEXICO«

iEl poder de servir!

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITEs Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

SERVICIO

CODIGO DE LA CEDULA Ee3¥ Al

Mejora de las condiciones de vida de los habitantes de Otzolotepec, mediante la implementacién de proyectos sociales que
promuevan el bienestar integral de las familias en situacién vulnerable. El trdmite se centra en identificar y apoyar a los
beneficiarios con recursos destinados a diferentes dreas como vivienda, infraestructura, salud y educacion.

Articulo 5, 6,7 y 14 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de México.

I TN kLo R Ro el Pl Articulo 96 Duodecies Fraccion I]I.df: la Ley Organica Municipal del Estado de México.
Articulo 108 y 111 del Bando Municipal de Otzolotepec 2025.

DOCUME
A OBTENER:

DIRECCION WEB | N/A

Personas o grupos que necesiten apoyo en proyectos relacionados con la mejora de vivienda,
infraestructura basica, acceso a servicios publicos, entre otros.

COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
con numero la
cantidad de
copias

REQUISITOS:

PERSONAS FiSICAS
. Solicitud escrita dirigida a la Direccion de Desarrollo Social Na |
(formato).
. Comprobante de residencia en el municipio de Otzolotepec No 1 Articulo 108 y 111 del Bando Municipal de
(INE, recibo de agua, etc.). No 1 Otzol 2025
s Documentacion que respalde la situacién de vulnerabilidad tzolotepec
(si aplica). No 1
. Identificacion oficial del solicitante.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A | N/A |N."A } N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A | N/A ‘ N/A

Paso 1: Acudir a la Direccién de Desarrollo Social
SN B PN o P Cl ciudadano deberd presentarse en la Direccién de Desarrollo Social del Ayuntamiento de Otzolotepec, ubicada en la direccion que se indica.

CIUDADANO

El horario de atencion es de lunes a viernes, de 9:00 a 15:00 horas.

Paso 2: Entregar la solicitud y documentacidén

El ciudadano debera entregar la solicitud junto con los documentos recopilados en la ventanilla correspondiente de la Direccion de Desarrollo Social.
Paso 3: Recepcién de acuse de recepcion

Una vez entregada la solicitud, el ciudadano recibird un acuse de recepeion que contiene un niimero de folio o expediente, lo cual le permitira hacer
un seguimiento del tramite.

Paso 4: Notificacién y entrega del Programa.

Tiempo de respuesta: El tiempo para recibir una respuesta puede variar, pero generalmente es de 15 a 30 dias habiles.

Depende de cada programa Depende de las reglas de operacién.

EN LINEA (PORTAL DE

EFECTIVO | X TARJETA DE CREDITO | X TARJETA DE DEBITO | X PAGOS)

N/A

PAGARSE: En caja de Tesoreria o directamente en la Direccién de Desarrollo Social,

OTRAS ALTERNATIVAS: [BIEY

CRITERIOS DE Una vez analizada la solicitud, el ciudadano sera notificado sobre la resolucién de su solicitud.
RESOLUCION DEL

TRAMITE Si se aprueba, se le informara sobre los apoyos y beneficios que recibird, asi como los pasos a seguir para su implementacién.

APLICAC

AFIRMATIVA FI Hia
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UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién de Desarrollo Social Direccidn de Desarrollo Social

B0 ORI PN 01O DN 01 D RO D] DA RVl 1. en D. Ismael Hernindez Alvarado

IOMNITG IO X CALLE: | Prolongacién Independencia NO. INT. Y EXT.: | S/N
COLONIA:

Villa Cuauhtémoc MUNICIPIO: | Otzolotepec

HORARIO Y DiAS DE : i : .
ATENCION: El horario de atencion es de lunes a viernes, de 9:00 a 15:00 horas

TELEFONOS: XTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:

1967878 desarrollo.social@otzolotepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA N/A
OFICINA:

IOV IO CALLE: | N/A NO. INT. Y EXT.: N/A

COLONIA:

MUNICIPIO: | N/A

II()R \Rl(l \ DIiAS DE

CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE i
I_m'( QNI GG A Qué tipo de Programa es?

RESPUESTA: De acuerdo al que se gestione en el momento y se da informacién anticipada

I.R]-.(.l NTA FRECUENTE :Qué tipo de Material es?

De acuerdo al Programa y al Proveedor se dard informacidén

;-RI'.(A NTA FRECUENTE :Qué costo tiene?

RESPUESTA: De acuerdo al tipo de paquete y material

TRAMI O SERVICIOS RELACIONADOS

TAMIENTO Dg

orzoe?exspec

2098+2077

#ﬂ%ﬁ#!’gﬁggﬂ

ELABORO:

FECHA DE ACTUALIZACION:

06/Febrero/2025.

NOMBRE COMPLETO




