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PRESENTACION

El Ayuntamiento de Otzolotepec reconoce la evaluacion como una herramienta fundamental para
conocer los resultados de las acciones publicas, fortalecer la toma de decisiones y mejorar el uso de
los recursos municipales. En este sentido, la planeacién, programacién, presupuestacién y
evaluacion se desarrollan bajo el enfoque del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el Sistema
de Evaluacién del Desempefio (SED).

En cumplimiento de las disposiciones aplicables y en el marco del Programa Anual de Evaluacion
(PAE) 2026, se establecen los presentes Términos de Referencia para orientar el desarrollo de la
Evaluacion Especifica de Desempefio correspondiente al Programa Presupuestario 01070101
Seguridad Publica, considerando los resultados, metas, indicadores y recursos ejercidos durante el
ejercicio fiscal 2025.

Los presentes Términos de Referencia definen los criterios, alcances, metodologia, actividades y
productos que deberdn observarse durante el proceso de evaluacidn, procurando que los resultados
obtenidos sean objetivos, verificables y Utiles para identificar areas de oportunidad.

Con ello, el Ayuntamiento de Otzolotepec busca fortalecer los mecanismos de seguimiento y
evaluacidn de sus programas presupuestarios, promover una gestion publica orientada a resultados
y generar informacion que contribuya a la transparencia, rendicidon de cuentas y mejora continua
de las acciones municipales.
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MARCO NORMATIVO

INSTRUMENTO ARTICULOS /
JURIDICO NIVEL DISPOSICIONES APORTACIONES DEL PAE

Establece las bases
planeacion democratlca y Ios
principios de eficiencia, eficacia,
Articulos 26, apartado A,y economia, transparencia y
134 honradez en la administracién de
los recursos publicos,
sustentando la evaluacién de los
resultados del ejercicio del gasto.

Constitucion Politica
de los Estados Unidos  Federal
Mexicanos

Establece la obligaciéon de los

entes publicos de contar con

Ley General de , .. mecanismos de evaluacion del
L Articulos 61, fraccion I, " .

Contabilidad Federal inciso ), y 79 desempeiio y publicar los

Gubernamental Y resultados de las evaluaciones,

contribuyendo a la transparencia

y rendicién de cuentas.

Establece principios para la
administracion de los recursos
Constitucion Politica , .. Ublicos y la evaluacién de los
. Articulos 77, fracciéon IV, 129 P y ., P
del Estado Libre y Estatal resultados de la gestién publica,
. y 139 .
Soberano de México fortaleciendo el enfoque de
desempeiio en el dambito

municipal.

Vincula los  procesos de
planeacion, programacion,
Articulos 1, fracciones Il y IV; presupuestacion, seguimiento vy

Ley de Planeacion del ., . s
y 7; 15, fraccién IV; 16, evaluacién, permitiendo valorar

Estado de México Estatal ., ., e -
. y fraccion IV; 20, fraccion IV; el cumplimiento de los objetivos,
Municipios . .
36y 38 estrategias y metas establecidos
en los instrumentos de

planeaciéon municipal.

Articulos 2, 3, 15, 31
fracciones XXI, XXXV, XXXIX Sustenta las atribuciones
y XLVI; 48 fracciones XVly municipales para la planeacion,
Estatal / XVII; 69 fraccidn |, inciso b); ejecucion, seguimiento y
Municipal 72; 74 fraccién ll; 79; 83, 84, evaluacion de los programas, asi

Ley Organica
Municipal del Estado

Sl 85, 95 fracciones XV y XVII; como la gestion orientada a
101 fraccién I; 103, 114y  resultados.
122.
Reglamento de la Ley Establece las funciones
- Estatal / , ., .. .
de Planeacion del Municipal Articulo 20, fraccion VI municipales para el seguimiento,

Estado de México y evaluacion 'y medicion del

P\
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INSTRUMENTO ARTICULOS /
JURIDICO NIVEL DISPOSICIONES APORTACIONES DEL PAE

Municipios desempeno de los programas y
metas.
Regula la planeacion,
programacion y presupuestaciéon
Cédigo Financiero del Articulos 285, 287, 294, 295, municipal, asi como el
Estado de México y Estatal 296,307,327 ydemds  Presupuesto basado en
Municipios relativos aplicables Resultados y los mecanismos de

evaluacion del desempefio de los
programas presupuestarios.

Establecen las bases, criterios y

Lineamientos Disposiciones Séptima  procedimientos para la
Generales para la Décimo Tercera Décimo  evaluacion de los programas vy
Evaluacion de los Estatal / Cuarta Décimo Quinta proyectos presupuestarios
Programas Municipal  Décimo Sexta Vigésimo  municipales, asi como para la
Presupuestarios Segunda Vigésimo Tercera identificacion y atencién de los
Municipales Vigésimo Cuarta. Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM).

Manual para la Establece los criterios y formatos
Planeacién, para la planeacién, programacién
Programacion y Estatal / Yy presupuestacion municipal,
Presupuesto de Municipal Disposiciones aplicables  fortaleciendo la vinculacién entre
Egresos Municipal los programas presupuestarios,
para el Ejercicio Fiscal objetivos, metas, indicadores y
2026 recursos asignados.
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OBJETIVO GENERAL

Evaluar el desempefio del Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica del Ayuntamiento
de Otzolotepec, correspondiente al ejercicio fiscal 2025, mediante la revisién de sus objetivos,
metas, indicadores, resultados y recursos ejercidos, con la finalidad de identificar avances, dreas de
oportunidad y elementos que permitan fortalecer su operacion y contribuir a una gestién municipal
orientada a resultados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

l. Analizar el cumplimiento de los objetivos, metas e indicadores establecidos para el
Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica durante el ejercicio fiscal 2025.

Il. Revisar el comportamiento de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR), considerando las metas programadas, los resultados alcanzados y, cuando exista
informacién disponible, su evolucidon respecto de periodos anteriores.

M. Valorar la relacién entre los recursos publicos destinados al Programa Presupuestario,
particularmente los provenientes del FORTAMUN, vy los resultados obtenidos durante el
ejercicio fiscal evaluado.

V. Analizar la cobertura y los resultados de los bienes y servicios generados por el programa,
considerando la poblacién atendida y la informacién disponible sobre su alcance.

V. Identificar los principales resultados, fortalezas, debilidades y areas de oportunidad que
incidan en el desempefio y operacion del Programa Presupuestario.

VL. Determinar Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) y formular recomendaciones que

contribuyan a fortalecer la planeacidn, ejecucidn, seguimiento y evaluacién del programa.

VII. Generar informacién util para apoyar la toma de decisiones, mejorar el desempefio

institucional y fortalecer los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas del
Ayuntamiento de Otzolotepec.
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MARCO DE LA EVALUACION ESPECIFICA DE
DESEMPENO

La Evaluacion Especifica de Desempefio (EED) permite revisar de manera ordenada los resultados
alcanzados por un Programa Presupuestario, tomando como referencia sus objetivos, metas,
indicadores, recursos ejercidos y acciones realizadas durante el periodo evaluado.

Para el ejercicio fiscal 2026, el Ayuntamiento de Otzolotepec contempla la realizacién de una EED al
Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica, considerando Ila informacién
correspondiente al ejercicio fiscal 2025 y los recursos destinados a su operacion, incluyendo aquellos
provenientes del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

El proceso de evaluacién tendra como finalidad contar con elementos que permitan conocer el nivel
de cumplimiento del programa, identificar los factores que favorecieron o limitaron sus resultados y
establecer areas de oportunidad para mejorar su desempeiio.

La evaluacion se realizara con base en los Lineamientos Generales para la Evaluacidon de los
Programas Presupuestarios Municipales 2026, asi como en las disposiciones aplicables al
Presupuesto basado en Resultados (PbR), al Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED) y a la
Metodologia del Marco Légico (MML).

Para su desarrollo se considerara la informacidn programadtica, presupuestaria, administrativa y
documental disponible, procurando que los resultados sean objetivos, verificables y utiles para la
toma de decisiones y el fortalecimiento de la gestién publica municipal.

Temas de Evaluacion

Con base en la Disposicion Décima Sexta, numeral 4, de los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de los Programas Presupuestarios Municipales 2026, la Evaluacion Especifica de
Desempefio debera considerar, al menos, los siguientes temas incluidos en los apartados del
contenido general y contenido especifico:

De acuerdo con la Disposicion Décima Sexta, numeral 4, de los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de los Programas Presupuestarios Municipales 2026, la Evaluacién Especifica de
Desempefio del Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica comprendera los aspectos
necesarios para valorar sus resultados y desempefio durante el ejercicio fiscal 2025.

Para tal efecto, la evaluacion abordara los temas establecidos en los apartados de Contenido General
y Contenido Especifico, considerando la informacidn programatica, presupuestaria y documental
disponible.

AN
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1. PROCESO GENERAL DE LA EVALUACION

4
° ® ) ) ) o °
1 RECOPIZLACIGN 3 VALongK'JN 5 6 7
PLANEACION DE INFORMACION ANALISIS DEL DESEMPERNO HALLAZGOS ASM RESULTADOS
Definicion del Solicitud y Revisién de la Andlisis de Identificacion de Determinacion y Integracién del
objeto de obtencién de MIR, indicadores, resultados, fortalezas, areas justificacion de Informe Final,
evaluacion y informacion metas, cobertura cobertura, de oportunidad Aspectos difusion de
revision de los documental, y ejercicio eficiencia y y buenas Susceptibles de resultados y
Términos de presupuestaria y presupuestal. calidad de los practicas. Mejora. seguimiento.
Referencia. programética. indicadores.

Avl."A‘

CONTENIDO GENERAL

El contenido general de la Evaluacion Especifica de Desempefio se orientara a revisar los principales
resultados del Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica, considerando la informacidn
disponible del ejercicio fiscal 2025. El andlisis permitird identificar el grado de cumplimiento de sus
objetivos y metas, asi como los factores que favorecieron o limitaron su desempefio.

Para ello, se consideraran los siguientes aspectos:

1. Desempeno y Resultados del Programa Presupuestario

Se analizaran los resultados alcanzados por el programa y su relacidn con los objetivos establecidos
en la planeacién municipal.

a) Resultados y contribucion del programa

Se revisaran los principales resultados obtenidos durante el ejercicio fiscal 2025, considerando las
acciones realizadas, los bienes y servicios generados y su contribucidn a la atencién de las
necesidades de seguridad publica.

Cuando existan evaluaciones anteriores, informes o estudios relacionados con el programa, sus
principales hallazgos podran ser considerados como referencia para identificar avances y areas de
oportunidad.

P
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b) Indicadores estratégicos
Se analizara el comportamiento de los indicadores de Fin y Propdsito de la MIR, considerando su
cumplimiento, evolucién y relacidn con los objetivos del Programa Presupuestario.

2. Bienesy servicios proporcionados

Se revisaran los bienes y servicios generados mediante |la operacién del Programa Presupuestario
01070101 Seguridad Publica, asi como su correspondencia con las necesidades que se busca
atender.

Entre los aspectos a considerar se encuentran:
e Cumplimiento de los Componentes establecidos en la MIR.
e Servicios proporcionados durante el ejercicio fiscal.
e Calidad y oportunidad de las acciones realizadas.
e Capacidad operativa del drea responsable.
e Atencidn de las necesidades relacionadas con la seguridad publica.
e Resultados derivados de los bienes y servicios proporcionados.

3. Cumplimiento de objetivos, metas e indicadores

Se valorara el nivel de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos para el ejercicio fiscal
2025, tomando como referencia la informacién programatica y los resultados registrados en la MIR.

El andlisis comprendera:
e Indicadores de Fin, Propdsito, Componentes y Actividades.
e Metas programadas y resultados alcanzados.
e Porcentaje de cumplimiento.
e Comportamiento histérico, cuando exista informacién disponible.
e Variaciones relevantes entre lo programado y lo realizado.
e Evidencias que sustenten los resultados reportados.

4. Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Cuando existan evaluaciones previas o ASM relacionados con el Programa Presupuestario, se
revisard el avance en su atencién.
Se consideraran:

e ASM identificados anteriormente.

e Acciones realizadas para su atencion.

e Evidencia documental.

e Resultados obtenidos.

e ASM pendientes de atender.

e Areas que requieran acciones adicionales de mejora.
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5. Coberturay poblacion atendida

Se analizara la informacién disponible sobre la poblacién relacionada con las acciones del Programa
Presupuestario, considerando sus caracteristicas, cobertura y alcance durante el ejercicio fiscal
evaluado.

El analisis podra incluir:
e Definicion de la poblacidn potencial, objetivo y atendida.
e Cobertura territorial.
e Numero de personas atendidas, cuando sea posible determinarlo.
e Mecanismos de identificacion y registro.
e Correspondencia entre la poblacidén objetivo y la atencidn proporcionada.

Cuando las caracteristicas del Programa Presupuestario no permitan determinar una poblacion
beneficiaria de manera directa, dicha situacidon debera ser sefialada y justificada en el informe de
evaluacion.

Aspectos complementarios del analisis

Ademas de los elementos anteriores, la evaluacion debera considerar los siguientes aspectos para
obtener una valoracidn integral del desempefio del Programa Presupuestario 01070101 Seguridad
Publica.

a) Cumplimiento de objetivos y metas
Se revisard la correspondencia entre los objetivos establecidos, las actividades realizadas y los
resultados obtenidos.
Se considerara:
e Cumplimiento de los objetivos del programa.
Relacién con el Plan de Desarrollo Municipal de Otzolotepec 2025-2027.
Contribucién a las acciones municipales en materia de seguridad publica.
Congruencia entre objetivos, metas y actividades realizadas.

b) Ejercicio y comportamiento presupuestario
Se analizard el comportamiento de los recursos asignados al programa durante el ejercicio fiscal
2025, considerando las modificaciones realizadas y el gasto ejercido.
Se revisara:
e Presupuesto aprobado.
e Presupuesto modificado.
e Presupuesto ejercido.
e Variaciones presupuestarias.
e Relacién entre recursos utilizados y resultados obtenidos.
e Correspondencia entre la programacion financiera y las metas establecidas.

Cuando corresponda, se analizara particularmente la aplicacién de los recursos provenientes del
FORTAMUN vinculados con el Programa Presupuestario.

AN
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¢) Matriz de Indicadores para Resultados
Se revisara la consistencia de la MIR y su utilidad para medir el desempeio del Programa
Presupuestario.

Se consideraran, entre otros:

e Relacidén entre los niveles de la MIR.

e Claridad de los objetivos.

e Pertinencia de los indicadores.

e Métodos de cdlculo.

e Medios de verificacién.

e Supuestos.

e Correspondencia entre indicadores y objetivos.
e Cumplimiento de las metas programadas.

d) Transparencia y rendicion de cuentas
Se revisaran las acciones realizadas por el Ayuntamiento en materia de transparencia y difusién de
la informacion relacionada con la evaluacion y el desempeiio del programa.

Se considerara:
e Publicacion del Programa Anual de Evaluacion.
e Disponibilidad de los Términos de Referencia.
e Publicacién de los resultados de la evaluacion.
e Difusidn de informacidn relacionada con el desempefio.
e Evidencia de atencién y seguimiento de los resultados de la evaluacion.

e) Fortalezas, dreas de oportunidad y recomendaciones
Como parte de la valoracidn final, se identificaran los principales factores internos y externos que
inciden en el desempefio del programa.

El analisis debera considerar:
e Fortalezas institucionales.
e Oportunidades de mejora.
e Debilidades detectadas.
e Riesgos o amenazas.
e Principales hallazgos.
e Buenas practicas.
e Areas de oportunidad.
e Recomendaciones de caracter operativo y estratégico.

Los resultados de este analisis serviran como base para la formulacién de los Aspectos Susceptibles
de Mejora (ASM) y para establecer acciones que contribuyan al fortalecimiento del Programa
Presupuestario.

AN
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CONTENIDO ESPECIFICO

La Evaluacién Especifica de Desempefio del Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica
se integrara a partir de los siguientes apartados, los cuales permitiran valorar sus resultados,
indicadores, metas, cobertura, presupuesto y areas de mejora correspondientes al ejercicio fiscal
2025:

1. Datos generales.

2. Resultadosy productos.

3. Avance de indicadores y analisis de metas.

4. Cobertura.

5. Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).
6. Conclusiones de la evaluacion.

7. Datos de la instancia evaluadora.

1. Datos generales

Se integrara la informacién basica del Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica,
considerando:

e Nombre del programa y proyecto(s) que lo integran.

e Arearesponsable de su operacion.

e Ejercicio fiscal evaluado.

e Presupuesto aprobado, modificado y ejercido.

e Vinculacién con el Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027.
e Estructura programatica.

e Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

2. Resultados y productos

En este apartado se describiran las principales caracteristicas del Programa Presupuestario, asi
como las acciones realizadas durante el ejercicio fiscal 2025.

Se consideraran, entre otros, los siguientes elementos:
e Objetivo del programa.
e Principales actividades realizadas.
e Bienesy servicios generados.

e Poblacion atendida, cuando sea identificable.
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Proyectos asociados al programa.

Contribucién de las acciones al fortalecimiento de la seguridad publica municipal.

Asimismo, se revisara la relacidn existente entre los objetivos del programa, la MIR y los objetivos
establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal de Otzolotepec 2025-2027.

Para el andlisis de los indicadores se integrard una ficha que contenga, cuando la informacién esté
disponible:

Nombre del indicador.
Definicidn.

Método de cdlculo.

Unidad de medida.
Frecuencia de medicién.
Linea base.

Meta programada para 2025.
Resultado alcanzado.
Comportamiento histodrico.
Porcentaje de cumplimiento.

Representacién grafica de los resultados.

3. Avance de indicadores y analisis de metas

Se analizara el comportamiento de los indicadores establecidos en la MIR, comparando las metas
programadas con los resultados obtenidos durante el ejercicio fiscal 2025.

El analisis debera permitir identificar:

Grado de cumplimiento de cada indicador.

Diferencias entre las metas programadas y alcanzadas.
Porcentaje de avance.

Evolucién de los indicadores, cuando existan datos histdricos.
Principales variaciones y posibles causas.

Relacién de los resultados con los objetivos del programa.

Con base en esta informacién, la instancia evaluadora emitird una valoracion general sobre el

desempeiio del Programa Presupuestario, considerando tanto los resultados cuantitativos como los
aspectos cualitativos derivados de la evidencia documental.

P\




%‘hﬁ# N N T T N T O T TN T T O T BN ﬁ*ﬁ’&%
= AR LG A AT BT T ﬁ#‘uﬁ#‘ R T

4. Cobertura

La evaluacidn revisard la informacidn disponible sobre la poblacién relacionada con el Programa
Presupuestario y el alcance de las acciones realizadas durante el ejercicio fiscal 2025.

Poblacion potencial

Cuando exista informacidn disponible, se identificara la poblacidn que presenta la necesidad o
problematica que justifica la intervencién del programa, considerando:

e Unidad de medida.

e Cantidad estimada.

e Definicion.

e Fuente de informaciodn.

e Observaciones relevantes.
Poblacidn objetivo

Se determinard, en su caso, la poblacidn a la que se encuentran dirigidas las acciones del programa,
sefalando:

e Unidad de medida.

e Cantidad registrada.

e Definicién.

e Fuente de informacidn.

e Valoracién correspondiente.
Poblacién atendida

Se revisara la informacién disponible sobre las personas, instituciones o sectores atendidos
mediante las acciones del programa durante 2025.

Cuando no exista informacion suficiente para determinar alguno de estos elementos, deberd
sefialarse como Sin Dato (SD) o No Disponible (ND), indicando la razén correspondiente.

Evolucion y andlisis de la cobertura

La instancia evaluadora analizara la evolucion de la cobertura durante el periodo evaluado y, cuando
la informacién lo permita, presentara los resultados mediante tablas o graficas.

El analisis debera considerar:
e Comportamiento de la poblacidn identificada.
e Alcance de las acciones realizadas.

e Cobertura territorial.
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e Correspondencia entre poblacidn objetivo y poblacion atendida.
e Factores que hayan favorecido o limitado la cobertura.

En caso de que, por la naturaleza del Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica, no
resulte técnicamente viable determinar una poblacién potencial, objetivo o atendida en términos
convencionales, dicha situacién deberd justificarse dentro del informe.

5. Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Cuando existan recomendaciones o ASM derivados de ejercicios de evaluaciéon anteriores, se
revisara su avance y grado de atencion.

El andlisis considerara:
e ASM identificados.
e Acciones implementadas.
e Evidencia documental disponible.
e Avances obtenidos.
e Aspectos pendientes.
e Resultados derivados de las acciones de mejora.

Asimismo, los nuevos ASM que resulten de la presente evaluacién deberan formularse de manera
clara, viable y vinculada directamente con los hallazgos identificados.

6. Conclusiones de la evaluacion

La instancia evaluadora integrard una valoracion final del desempefio del Programa Presupuestario
01070101 Seguridad Publica, tomando como referencia los resultados, indicadores, metas,
presupuesto, cobertura y demas elementos analizados.

Las conclusiones deberan destacar:

e Principales resultados alcanzados.

e Avances relevantes.

e Areas de oportunidad.

e Factores que afectan el desempefio.

e Hallazgos principales.

e Recomendaciones y ASM propuestos.
Matriz de Analisis FODA

Como parte de las conclusiones se incorporara una matriz FODA que permita identificar los factores

internos y externos que inciden en el desempefio del programa.
SN
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Fortalezas: capacidades, recursos, procesos o practicas institucionales que favorecen el
cumplimiento de los objetivos.

Oportunidades: condiciones externas que pueden aprovecharse para mejorar o fortalecer el
programa.

Debilidades: aspectos internos que dificultan el cumplimiento de metas, objetivos o resultados.

Amenazas: factores externos que pueden representar riesgos para la operacion o cumplimiento de
los objetivos.

Retos y recomendaciones

A partir de los resultados obtenidos, se estableceran los principales retos que enfrenta el programa
y se formulardn recomendaciones orientadas a mejorar su planeacién, operacion, seguimiento y
resultados.

Las recomendaciones deberan ser claras, viables y susceptibles de seguimiento, procurando que
exista correspondencia entre el hallazgo identificado y la accién propuesta.

Avances del Programa durante el ejercicio fiscal 2025

Se identificardn los principales avances y resultados obtenidos durante el ejercicio fiscal 2025,
sefalando, cuando corresponda, las variaciones relevantes respecto de las metas programadas y las
causas que expliquen dichos resultados.

Evolucion presupuestal
Se revisard el comportamiento del presupuesto del Programa Presupuestario, considerando:
e Presupuesto aprobado.
e Presupuesto modificado.
e Presupuesto ejercido.
e Variaciones presupuestarias.
e Relacién entre el ejercicio de los recursos y los resultados obtenidos.

Cuando corresponda, se analizara el comportamiento de los recursos provenientes del FORTAMUN
destinados a las acciones vinculadas con el Programa Presupuestario.

Fuentes de informacion

La evaluacién debera sustentarse en informacidn oficial, verificable y suficiente. Se podran
considerar documentos presupuestarios, MIR, PbRM, registros administrativos, informes, bases de
datos, documentos normativos y demds informacidn proporcionada por las areas responsables del
programa.

Calidad y suficiencia de la informacion

Se valorara la calidad, consistencia, oportunidad y suficiencia de la informacién utilizada para

P
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desarrollar la evaluacion.

Cuando se detecten limitaciones en la informacidn disponible, deberan sefialarse en el informe vy,
en su caso, formular recomendaciones para mejorar su integracién, actualizacion, resguardo y
sistematizacién.

7. Datos de la instancia evaluadora

El informe debera incorporar la informacidn general de la instancia responsable de realizar la
evaluacion, asi como los datos de la persona que coordine los trabajos y del equipo técnico
participante.

Cuando la evaluacion sea realizada por una instancia externa, se deberd incluir, como minimo:

a) Datos generales de la instancia evaluadora y de la persona responsable de coordinar la
evaluacion.

b) Informacion de la Unidad de Informacidén, Planeacién, Programacion y Evaluacién (UIPPE) del
Ayuntamiento de Otzolotepec, como unidad responsable de coordinar y dar seguimiento al proceso
de evaluacién.

c) Procedimiento utilizado para la contratacién de la instancia evaluadora, conforme a la
normatividad aplicable.

d) Tipo de evaluacion realizada y objetivos establecidos.
e) Relacidn de las bases de datos, registros administrativos y demds informacion utilizada.
f) Instrumentos y herramientas metodolédgicas empleados durante el proceso.

g) Descripcion de las técnicas de analisis utilizadas y, cuando corresponda, metodologia o disefio
muestral.

h) Resumen ejecutivo con los principales resultados, hallazgos, fortalezas, oportunidades,
debilidades, amenazas y recomendaciones.

i) Costo total de la evaluacién y, en su caso, las fuentes de financiamiento utilizadas.

La Unidad de Informacidon, Planeacidn, Programacion y Evaluacion (UIPPE) sera responsable de
coordinar el seguimiento del proceso evaluativo, facilitar la comunicacién con las dreas involucradas
y verificar que los trabajos y productos entregables se desarrollen conforme a los presentes
Términos de Referencia y a la normatividad aplicable.
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trabajo responsable de presupuestario evaluado.
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Anélisis de los bienes y servicios
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de los resultados. logro de los objetivos.

In evaluacién / EVALUACION \
i /7 ESPECIFICA DE ] @ 2. RESULTADOS / PRODUCTOS

programa y valoracién general

Ejercicio fiscal 2025

5. ASM s \ L b B A / < 3. INDICADORES Y METAS
Identificacién, analisis y Valoracién del desempefio de los
justificacion de los Aspectos indicadores estratégicos y de gestién

Susceptibles de Mejora. respecto a las metas programadas.

4. COBERTURA
v Analisis de la poblacién potencial, objetivo y atendida,
asi como la evolucién de la cobertura.

DESARROLLO DEL PROCESO DE EVALUACION

El proceso de evaluacién se desarrollara mediante la participacidon coordinada de la Unidad de
Informacion, Planeacidn, Programacion y Evaluacion (UIPPE), el area responsable del Programa
Presupuestario 01070101 Seguridad Publica y la instancia evaluadora.

Las areas involucradas deberan proporcionar la informacién requerida de manera completa,
oportuna vy verificable, conforme a los presentes Términos de Referencia y a los Lineamientos
Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios Municipales 2026.

La informacién proporcionada podra comprender documentos programaticos, presupuestarios,
administrativos, indicadores, registros, informes y demads evidencias necesarias para sustentar el
analisis del desempefio del programa.

La instancia evaluadora realizard la revision y analisis de la informacién recibida y elaborara un
Informe Preliminar, el cual serd presentado a las dreas responsables para su revisién. Las
observaciones, comentarios o precisiones que resulten procedentes serdn valoradas por la instancia
evaluadoray, en su caso, incorporadas al Informe Final.

Cuando alguna observacion no sea incorporada, la instancia evaluadora debera sefialar las razones
técnicas que sustenten dicha determinacion.

Durante el desarrollo de los trabajos se mantendra comunicacién entre la instancia evaluadora, el
area responsable del Programa Presupuestario y la UIPPE, pudiendo realizarse reuniones de trabajo,
sesiones de revision y actividades de seguimiento para facilitar el desarrollo de la evaluacion.

PERFIL DE LA INSTANCIA EVALUADORA

La instancia evaluadora debera contar con experiencia comprobable en evaluacién de programas
publicos, evaluacion del desempefio, Presupuesto basado en Resultados o areas relacionadas con
la administracion publica municipal.

Asimismo, debera disponer de personal con conocimientos en:
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e Evaluacion de politicas y programas publicos.
e Andlisis de indicadores y metas.

e Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
e Metodologia del Marco Légico (MML).

e Presupuesto basado en Resultados (PbR).

e Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED).

e Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

La instancia evaluadora deberd desarrollar sus actividades con objetividad, imparcialidad,
independencia técnica y confidencialidad, observando en todo momento la normatividad aplicable.

PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA

La instancia evaluadora debera ajustarse al calendario establecido en los presentes Términos de
Referencia y cumplir con las fechas acordadas con la Unidad de Informacién, Planeacion,
Programacion y Evaluacién (UIPPE).

Los productos deberdn entregarse en los formatos establecidos y contener informacién suficiente
para sustentar los resultados, conclusiones y recomendaciones derivados de la evaluacién.

PRODUCTOS ENTREGABLES

NO. PRODUCTO

Inicio de los trabajos. Inventario de la informacion requerida y disponible para la
evaluacidn; minuta de la reunidn inicial y lista de asistencia correspondiente.
Informe Preliminar. Presentacién del documento preliminar de la Evaluacién
2 Especifica de Desempefio del Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica,
para revision de las dreas responsables.

Informe Final. Entrega del Informe Final de la EED, incluyendo la atencion de
3 observaciones y comentarios procedentes, asi como la matriz de seguimiento
correspondiente.

Resultados de la evaluacion. Integracién y sistematizacidn de los principales

4 resultados, indicadores, hallazgos y conclusiones derivados del proceso evaluativo.

5 Presentacion ejecutiva. Exposicion de los principales resultados, hallazgos,
conclusiones y recomendaciones ante las dreas responsables y la UIPPE.

6 Aspectos Susceptibles de Mejora. Identificacion y justificacidon de los ASM derivados

de los resultados y areas de oportunidad detectadas durante la evaluacidn.




S I A N A I NS ST TS &5&
IR S T T SR S S e R ’?'ﬂ"‘r,‘iﬂ",ﬁ,

La Unidad de Informacidn, Planeacion, Programacion y Evaluacion (UIPPE) serd la encargada de
coordinar y dar seguimiento al proceso de evaluacion, asi como de verificar el cumplimiento de las
actividades y productos establecidos en los presentes Términos de Referencia.

El drearesponsable del Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica debera proporcionar
la informacidn y documentacién necesaria para el desarrollo de la evaluacién y participar en las
reuniones de trabajo que sean requeridas.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

La Evaluacién Especifica de Desempefio se desarrollard conforme a un calendario de trabajo que
permita organizar la recopilaciéon de informacién, el andlisis de resultados, la integracion de
hallazgos y la entrega de los productos establecidos en los presentes Términos de Referencia.

El proceso se llevard a cabo del 7 de septiembre al 30 de octubre de 2026, de acuerdo con las etapas
y periodos siguientes:

DESCRIPCION

ACTIVIDAD

Solicitud y recepcién de la
1. Solicitud y informacién programatica,
recopilacion de | presupuestaria, administrativa y 7-18
informacién documental requerido para la
evaluacion.
. Analisis, validacion y organizacion
2. Revision y de la docum\tlentagcién e
sistematizacion | . L, . 14-30 1-2
. ., informacién proporcionada por las
de informacién | |,
areas responsables.
Aplicacidn de la metodologia de la
3. Desarrollode | EED para valorar resultados,
., o 21-30 1-16
la evaluacion indicadores, metas, cobertura vy
ejercicio de los recursos.
., Identificacion  de  resultados,
4. Integracion . .
fortalezas, areas de oportunidad y
de hallazgos y - 12-23
formulacion de Aspectos
ASM . .
Susceptibles de Mejora.
5. Elaboraciény | Integracién del informe preliminar
presentacion y presentacion a las unidades 19-30
del informe responsables para su revisidon vy
preliminar emision de comentarios.
., Revision de comentarios,
6. Atenciénde | . . .
) incorporacién de observaciones
observaciones L 26-30 2-6
. procedentes y fortalecimiento
y ajustes L
técnico del documento.

Nota: Las fechas podran ajustarse de comun acuerdo entre la Unidad de Informacidn, Planeacion,
Programacion y Evaluacién (UIPPE), las unidades responsables de los programas presupuestarios y
la instancia evaluadora, siempre que se mantenga el periodo general establecido para la conclusiéon

de la evaluacion.

¢
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4. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

*
07-18 21 SEP - 05-16 19-23 26 - 30 02-06 09-13
SEP 02 ocT oct oct oct
REQUERIMIENTO REVISION Y DESARROLLO DEL INTEGRACION ENTREGA DEL ATENCION DE ENTREGA DEL INFORME
DE INFORMACION PROCESAMIENTO PROCESO EVALUATIVO DE ASM INFORME PRELIMINAR OBSERVACIONES FINAL Y CIERRE
DE INFORMACION
Solicitud formal de oy \plicacion de la i ificacion y i i6n del Informe Andlisis e integracisnde  Presentacién del Informe
informacién a las 5;‘2"";_"3"@:’“ l’; de evaluacién y andlisis del de Aspectos Susceptibles Preliminar de EEDalas  comentarios y observaciones  Final y de los productos
dependencias ook e desempefio del programa, de Mejora. dependencias para revision recibidos. establecidos en los TdR.
informacion recibida. e

responsables.

AV A
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GLOSARIO DE TERMINOS

Para facilitar la lectura y comprension de los presentes Términos de Referencia, se establecen las
siguientes siglas y conceptos de uso frecuente:

e ASM: Aspectos Susceptibles de Mejora.
e CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacidon de la Politica de Desarrollo Social.
e EED: Evaluacion Especifica de Desempefio.

e FORTAMUN: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

e LGDS: Ley General de Desarrollo Social.

¢ MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.

e PAE: Programa Anual de Evaluacion.

e PDM: Plan de Desarrollo Municipal.

e PDEM: Plan de Desarrollo del Estado de México.

e PND: Plan Nacional de Desarrollo.

e PbR: Presupuesto basado en Resultados.

e SED: Sistema de Evaluacidn del Desempefio.

e SIEED: Sistema de Evaluacion Especifica de Desempefio.
e TdR: Términos de Referencia.

e UIPPE: Unidad de Informacidn, Planeacidn, Programacion y Evaluacion.
e SD: Sin Dato.

e ND: No Disponible.

e NA: No Aplica.
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ANEXOS

ANEXO 1

En el marco del Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2026, se realizara la Evaluacion Especifica de
Desempefio de los Programas Presupuestarios correspondientes al ejercicio fiscal 2025, financiados
con recursos del FORTAMUN, de acuerdo con los programas y proyectos siguientes:

PROGRAMA

CLAVE PRESUPUESTAL

PRESUPUESTARIO

01070101 Seguridad Publica

UNIDAD
CLAVE .
DENOMINACION ADMINISTRATIVA

PRESUPUESTAL RESPONSABLE

Operacién vy Vigilancia para la | Direccidn de Seguridad
010701010101 Py Seguridad y Prevencion del Delito Pdblica y Transito

Tecnologia, Inteligencia e | Direccion de Seguridad
010701010102 Py Investigacion para la Prevencién y | Publicay Transito

Combate del Delito

Vinculacion, Participacion, | Direccion de Seguridad
010701010105 Py Prevencion del Delito y Denuncia | Publicay Transito

Social

Mantenimiento de los Dispositivos | Direccion de Seguridad
010701010202 Py para el Control de Transito y | Publicay Transito

Educacion Vial
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ANEXO 2

CRITERIOS TECNICOS PARA LA SELECCION Y VALORACION DE
EVALUACIONES EXTERNAS

Para fortalecer el analisis de resultados de la Evaluacion Especifica de Desempefio (EED), podran
considerarse evaluaciones externas, estudios, diagndsticos y documentos técnicos que aporten
evidencia relevante sobre el desempeiio de los Programas Presupuestarios evaluados.

La informacién utilizada como referencia debera cumplir con criterios basicos de calidad,
confiabilidad, pertinencia y consistencia metodoldgica, considerando, entre otros, los siguientes
elementos:

1. Comparabilidad de resultados

Se dara preferencia a estudios o evaluaciones que permitan contrastar resultados entre diferentes
grupos, periodos o condiciones de operaciéon. Cuando no sea posible establecer grupos de
comparacion, debera identificarse claramente la metodologia empleada para valorar los cambios
observados.

2. Solidez metodoldgica

La metodologia utilizada debera encontrarse sustentada en criterios técnicos y ser congruente con
las caracteristicas del programa, los objetivos de la evaluacidn y la informacién disponible.

Para su valoracion se considerara:
e Lanaturalezay operacién del programa;
e Lacalidad y disponibilidad de las fuentes de informacion;
e Losindicadores utilizados; y
e El objetivo del estudio o evaluacion.
3. Evolucion de resultados

Se considerara la existencia de informacidn de distintos ejercicios fiscales o periodos de medicién
que permita identificar tendencias, avances, variaciones o posibles retrocesos en el desempefio del
programa.

4. Vinculacion con los objetivos del programa

Los resultados y hallazgos utilizados deberan guardar relaciéon con los objetivos, indicadores y
resultados establecidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), asi como con las metas
institucionales correspondientes.

5. Relevancia de los hallazgos

Los hallazgos deberdn aportar informacion util para valorar el desempefio del programa y apoyar la

identificacion de areas de oportunidad.
‘4‘
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Se priorizardn aquellos que:

e Cuenten con evidencia que permita su verificacién;

e Sean pertinentes para los objetivos de la evaluacion;

e Identifiquen buenas practicas o areas de mejora; y

e Puedan contribuir a la definicién o seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).
6. Calidad de las fuentes de informacion

La informacion debera provenir, preferentemente, de fuentes oficiales y verificables, tales como
registros administrativos, bases de datos institucionales, indicadores, documentos programaticos,
informacién presupuestaria, estudios técnicos o instrumentos de seguimiento y evaluacion.

7. Alineacion con el SED

Los estudios y evaluaciones utilizados deberan ser congruentes con los principios del Sistema de
Evaluaciéon del Desempeiio (SED) y contribuir al analisis objetivo de los resultados, la transparencia,
la rendicién de cuentas y la mejora de la gestidn publica municipal.

Criterio general: La incorporacion de evaluaciones o estudios externos estarda sujeta a la
disponibilidad de informacidn y a su pertinencia para el objeto de la EED. La instancia evaluadora
debera sefalar las fuentes utilizadas y justificar su relevancia dentro del analisis.




F A O § O T T N T O T R T BT O A T TN *?d'&%
A5, DR B LGN L B R AT P *i*i"uﬁi?‘ T AR

ANEXO 3

CRITERIOS PARA LA SELECCION Y VALORACION DE LOS
INDICADORES DE LA MIR

Para el analisis del desempeiio de los Programas Presupuestarios, se revisaran los indicadores
estratégicos y de gestion establecidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), tomando
como referencia los criterios metodolégicos aplicables y los Lineamientos Generales para la
Evaluacion de los Programas Presupuestarios Municipales 2026.

1. Seleccion de indicadores

Los indicadores considerados deberdn ser representativos de los resultados y de la operacién de los
Programas Presupuestarios durante el ejercicio fiscal evaluado.

Para el informe completo se seleccionardn aquellos indicadores que permitan realizar un analisis
suficiente del desempefio del programa, mientras que para el informe ejecutivo se priorizaran los
que faciliten presentar sus principales resultados de manera clara y resumida.

2. Criterios para la valoracién
Los indicadores seleccionados seran analizados considerando los siguientes aspectos:
a) Vinculacién con el programa

Se verificard que exista correspondencia entre los indicadores y los objetivos establecidos en la
estructura programatica, asi como con los diferentes niveles de la MIR: Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades.

b) Calidad y disponibilidad de informacién

Se revisara que los indicadores cuenten con informacién suficiente, verificable y, cuando
corresponda, histérica, que permita determinar su comportamiento y evolucidn.

c) Actualizacion de la MIR

En caso de que la MIR haya sido modificada durante el ejercicio fiscal, se tomara como referencia la
version vigente, verificando la congruencia de los indicadores con los instrumentos de planeacidny
programacion presupuestaria aplicables.

d) Pertinencia y objetividad

La seleccién de indicadores deberad responder a criterios técnicos y considerar aquellos que
proporcionen informacién util para valorar los resultados, productos, cobertura, eficiencia o
desempeio del programa.

3. Informaciéon minima de los indicadores

Para cada indicador seleccionado se integrara, en la medida en que exista informacion disponible,
la siguiente informaciodn:

e Nombre del indicador. .
PNC\
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e Definicion.

e Método de cdlculo.

e Unidad de medida.

e Sentido del indicador.

e Frecuencia de medicion.

e Linea base.

e Meta programada.

e Resultado alcanzado.

e Porcentaje de avance.

e Comportamiento histérico.
4. Andlisis de metas y resultados

Se compararan las metas programadas con los resultados obtenidos durante el ejercicio fiscal 2025,
identificando el nivel de cumplimiento y, en su caso, las variaciones relevantes.

Asimismo, se considerara el comportamiento histérico disponible para determinar tendencias y
posibles cambios en el desempefio de los indicadores.

5. Utilidad de los indicadores

El analisis debera permitir identificar si los indicadores proporcionan informacién suficiente para
valorar el desempefio de los Programas Presupuestarios y apoyar la toma de decisiones, el
seguimiento de resultados y la definicion de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Criterio general: La valoracién de los indicadores estara sujeta a la informacion disponible y a las
caracteristicas de cada Programa Presupuestario. Cuando algin elemento no se encuentre
disponible, deberd sefialarse expresamente y, en su caso, justificar la limitacion identificada.
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